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Ultimate Paris Guide, au service d’une clienteéle exigeante

Depuis son lancement en avril dernier, la conciergerie Ultimate Paris Guide séduit la clientéle étrangére haut de gamme séjournant a Paris et en France.
Une conciergerie dédiée aux touristes

Ultimate Paris Guide, entité d’Ultimate Luxury Group, est née de la volonté de pousser a son paroxysme le service sur-mesure pour offrir a une clientele de
touristes haut de gamme une expérience unique en matiere de tour organisé. « Avec cette nouvelle entité, nous sommes véritablement en mesure de
répondre aux besoins et envies des clients étrangers a la recherche d’un séjour unique, entierement congu et réalisé pour eux », déclare Zakary CHANOU,
CEO d’Ultimate Paris Guide. L'idée est en effet de proposer aux clients des prestations et circuits qui correspondent a leurs envies et personnalité !

Un service exclusif et sur-mesure

La démarche d’Ultimate Paris Guide, a I'inverse des tours opérateurs, n’est pas de créer des circuits génériques, mais de partir des désirs et envies du client
pour créer de toutes pieces un circuit qui lui ressemble. Lorsqu’un client appelle la conciergerie et lui déclare aimer I'histoire et I'art, Ultimate Paris Guide
s’attache a lui faire découvrir le Paris historique, ses rues emblématiques chargées de secrets, lui ouvre les coulisses des musées les plus célébres et lui
organise des rencontres auprés des conservateurs pour des visites privées.

Chaque client est personnellement accompagné par un concierge dédié, qu’il est en mesure de rencontrer s’il le souhaite a son arrivée en France. Une
relation de confiance se crée et 'accompagnement du client en est d’autant plus personnalisé et efficace. Le concierge dédié est alors plus a méme de
connaitre son client et peut ainsi mieux le conseiller tout au long de son séjour.

Ultimate Paris Guide en quelques chiffres :

= 5 mois d’existence et déja 100 clients conquis
= Pres de 1000 prestations réalisées
= Une équipe de 5 concierges dédiés au service des clients

A propos d’Ultimate Paris Guide

Ultimate Paris Guide es I'entité d’Ultimate Luxury Group entierement dédiée au tourisme, d’affaires et de loisirs. Créée en 2011, 'ambition de la conciergerie est d’accompagner ses membres
d’une maniére exclusive et personnalisée a Paris mais aussi en France, leur garantissant ainsi un séjour en adéquation avec leurs désirs et besoins. Ultimate Paris Guide et ses « Lifestyle
Counsellors » les invitent a vivre des moments exquis et inoubliables dans une confidentialité absolue.
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